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(ele ViV |

@minvws.nl];

(10)(2e)
Thur 6/25/2020 2:47:44 PM
Subject: RE: Concept nieuwsbericht verlenging maatregelen corona en pgb
Received: Thur 6/25/2020 2:47:47 PM
20200625 nieuwsbericht verlenging maatregelen corona BVKZ 2.docx

200625 QA's versoepeling coronamaatregelen BVKZ 2.docx
Hallo

Hierbij de reactie van BVKZ op de twee documenten.
We hebben ook nog enkele vragen, zie de opmerkingen in het document.

Met vriendelijke groet,
(10)(2e)

(10)(2e)

| Everdenberg 5, 4902 TT Oosterhout (NB) |

Disclaimer

De informatie verzonden met e-mail berichten is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. Indien u niet de geadresseerde bent dan
is (a) openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding en/of verstrekking van deze informatie aan derden, niet toegestaan; en (b)
wordt u verzocht de afzender daarvan op de hoogte te brengen en het bericht te vernietigen.

minvws.nl>

(10]

d@ven.n <

HER@ minvws.nl>;

Beste mensen,

Zoals aangekondigd stuur ik jullie het concept nieuwsbericht over de verlenging en afbouw van de coronamaatregelen pgb.
Graag ontvang ik jullie op-en aanmerkingen hierbij, zodat we tot een tekst komen die op de verschillende websites gepubliceerd
kan worden. Bij voorkeur krijg ik die reactie vandaag, voorzien van concrete tekstsuggesties. Morgenochtend gaan wij aan de slag
met de verwerking tot een eindversie.

Ik voeg ook een set Q&A’s bij waar eveneens op gereageerd kan worden. Aanvullende vragen en antwoorden zijn ook welkom.
Volgens mij zijn de antwoorden op deze vragen nog niet conform de (rijks)norm (ik meen bv. dat wij niet in termen van je en jou
praten) maar dat laat ik graag over aan de deskundigen die morgen de laatste slag maken. Jullie suggesties zullen daarbij ook
worden meegenomen.

Met nogmaals excuses voor de korte reactietermijn, hoop en verwacht ik dat we samen tot heldere berichtgeving komen!



Met vriendelijke groet,

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Programma PGB

Parnassusplein 5 | Den Haag
Postbus 20350 | 2500 EJ | Den Haag

(10)(2e)

(ele ViV |



Beste relatie,

Jongeren in een kwetsbare positie worden hard getroffen door de coronacrisis. De
Tijdelijke Werkgroep Sociale Impact, onder leiding van Halsema, laat zien dat als we niet
iets extra ‘s doen er een grotere groep jongeren in een kwetsbare positie dreigt te
ontstaan.

Dit is een verzoek om mee te werken aan een kort onderzoek naar de manier waarop
jongeren in een kwetsbare positie binnen uw organisatie worden voorbereid op
volwassenheid. Het invullen kost u 15 minuten.

In het Programma Zorg voor de Jeugd hebben Rijk, gemeenten, zorgaanbieders en
cliéntenorganisaties als gezamenlijk hoofddoel gesteld de jeugdhulp, jeugdbescherming
en jeugdreclassering merkbaar en meetbaar beter te maken.

Een belangrijke afsprazk is dat jongeren goed worden voorbereid op de toekomst.
Daarbij is het niet alleen van belang dat de continuiteit van behandeling wordt
gewaarborgd maar ook dat jongeren duurzaam worden ondersteund, onder andere in
toeleiding naar onderwijs of werk, inkomen en huisvesting. Met deze enquéte willen we
een indruk krijgen van hoe er op dit moment wordt gewerkt aan die voorbereiding op
volwassenheid. Hoe staat het met het werken met een toekomstplan, mentoren of
coaches, ondersteuning vanuit eigen netwerk of familie, het vinden van passende en
betaalbare huisvesting en het ondersteunen bij school en/of werk?

We begrijpen uiteraard dat het een drukke en rare tijd is. Het omgaan met en inrichten
van de maatregelen en het nadenken over steeds verdere versoepeling vraagt veel van
organisaties. Toch hopen we dat u desondanks de tijd wilt nemen om deze korte enquéte
in te vullen. De resultaten gaan we gebruiken om heel gericht gemeenten en
Zorgorganisaties verder te ondersteunen bij toekomstgericht werken voor jongeren in
een kwetsbare positie.

Alvast veel dank voor het invullen! Het heeft onderzoekstechnisch de voorkeur om per
organisatie één reactie te sturen. Als er goede redenen zijn om met meerdere te
reageren dan is dit technisch wel mogelijk. De resultaten zullen aan het einde van de
zomer bekend zijn.

De samenwerkende partners Toekomstgericht Werken:

Vereniging Gehandicaptenzorg Nederland, Vereniging Orthopedagogische
Behandelcentra, de Nederlandse GGZ, Jeugdzorg Nederland, Nederlands Jeugdinstituut,
Ondersteuningsteam Zorg voor de Jeugd, Kenniscentrum KJP, Landelijk Kenniscentrum
LVB, Vereniging van Nederlandse Gemeenten en het ministerie van Volksgezondheid
Welzijn en Sport



To:
Ce:
From: {
Sent: Fri 6/12/2020 11:13:01 AM

Subject RE: Bezoek kind in instelling is niet meer beperkt tot 2 vastebezoekers
Received: Fri 6/12/2020 11:13:12 AM

Dank voor de informatie.
Gisteren heeft |} \Mons daarover geinformeerd. Alle pagina's zijn of worden daar vandaag op aangepast.

Groet,
Van: (10)(2e) (@ minvws.nl>
Verzonden: vrijdag 12 juni 2020 13:02
Aan;: ALY JREEN @ nji.nl>
cc: ' ) SRl @minvws.ni>; IR I e minvws.ni>

Onderwerp: Bezoek kind in instelling is niet meer beperkt tot 2 vaste bezoekers
Urgentie: Hoog

Toen ik de info over bezoek op jullie site checkte zag ik dat daar nog staat 2 vaste bezoekers per kind.

https://www.nji.nl/nl/coronavirus/Ouders/Bijzondere-situaties/Bezoekregeling-kind-in-instelling

Dat is inmiddels losgelaten omdat we voor jeugd dan strenger zouden zijn dan voor volwassenen met een beperking. Zie de
actuele routekaart van 3 juni jl. (bijgaand) en de tekst op https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/coronavirus-covid=-

19/zorg/jeugdzorg :

Bezoek aan jeugdigen in een zorginstelling

Wanneer mogen jeugdigen in jeugdzorginstellingen bezoek ontvangen?

Ja, jeugdigen in zorginstellingen mogen bezoekers ontvangen. Daarbij is het van groot belang de basisregels rond hygiéne
zorgvuldig na te volgen. Bezockers wassen hun handen bij binnenkomst én bij vertrek. De bezockers vermijden
gemeenschappelijke ruimtes, hebben alleen contact in de eigen ruimte of spreken bijvoorbeeld buiten af, om te gaan

wandelen met een minimale afstand van 1,5 meter.
Sorry weer een aanpassing.. Hopelijk nu de laatste.
Op jullie pagina’s over bezoek aan kinderen in pleeggezin staat het al goed zag ik.

(10)(2e)
Ministerie van VWS
Directie Jeugd

(10}(2e)

Actuele informatie over opvoeden en opgroeien in tijden van corona is te vinden op www.nji.nl/coronavirus

elelelod|
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)IEEETM@minvws.nl];

Subject  RE: bonus zorgprofessionals
Recelved: Tue 7/7/2020 10:04:09 AM

Beste [{EIED]

Hartelijk dank voor de update. Fijn dat je ons op de hoogte houdt.

Met vriendelijke grost,

sanwezs oo SNEEIEINN

Stichting De Kindertelefoon

Newtonlaan 83, 3584 BP Utrecht

Lees 2/ ons jaarverslag van 2018

Chatten « Bellen « Forum « Website

Van: @minvws.nl>
Verzonden: dinsdag 7 juli 2020 11:02
Aan: QUYEDRED)] <} (1 ) @kindertelefoon.nl>

@kindertelefoon.n!>; [IINEIEINN M e minvws.nl>;

) @minvws.nk>
Onderwerp: RE: bonus zorgprofessionals

o oo |

Even een tussenstand.

- (10)(2e)

Intern VWS word op dit moment nadere invulling gegeven aan een bonusregeling. In aanvulling op de brief die hierover aan de
Tweede Kamer is gestuurd, zullen we een duidelijker kader schetsen met criteria. Op dit moment bevinden we ons in een interne



elelelo ]

fase van het proces. Wellicht dat we in een |atere fase in overleg treden met werkgevers, maar voor nu is dat niet aan de orde.
Ik hou je op de hoogte als daar verandering in komt.

Met vriendelijke groet,

@kindertelefoon.nl>

(10){2e)

(10)(2e) )(2e) (10){2e) @kindertelefoon.nl>

Zoals zojuist telefonisch besproken zet ik mijn vraag over de bonusregeling van zorgprofessionals nog even op de mail.

Eerder dit jaar heeft VWS bevestigd dat De Kindertelefoon in het kader van de corona crisis valt onder de categorie
hulpverleningsorganisatie, die een vitaal proces draaiende moet houden. We vallen onder de categorie “Vitale processen”. Dit
betekent dat alle ouders, die werken bij De Kindertelefoon (als betaalde kracht en als vrijwilliger) een beroep kunnen doen op hun
eigen school en de kinderopvang om kinderen alsnog op te vangen. Waardoor deze medewerkers zich kunnen blijven inspannen
om De Kindertelefoon draaiende te houden.

Via verschillende kanalen hebben wij het bericht ontvangen dat zorgmedewerkers die in hun werk direct of indirect de gevolgen
van de uitbraak van het coronavirus hebben ondervonden krijgen een bonus van 1000 euro netto. Het gaat om alle professionals
die in de zorg en ondersteuning werken en die zich in de corona-tijd (1 maart tot 1 september) hebben ingezet voor patiénten en
cliénten en direct of indirect de effecten van corona hebben ondervonden. Daarbij ligt de focus op verpleegkundigen,
verzorgenden, helpenden en het ondersteunend personeel. Deze professionals zijn werkzaam in alle sectoren voor zorg en
ondersteuning (Verpleeghuiszorg, Ambulancezorg, Ziekenhuizen, Gehandicaptenzorg, Wijkverpleging, Maatschappelijke
ondersteuning, Geestelijke gezondheidszorg, Jeugdzorg, UMC’s, etc).

De vraag is of De Kindertelefoon ook onder deze regeling valt. Voor De Kindertelefoon medewerkers geldt dat zij in hun
werk direct de gevolgen van de uitbraak van het coronavirus hebben ondervonden door de toename van telefoon- en
chatgesprekken van kinderen. De betrokken beroepskrachten hebben met spoed digitale opleidingen ontwikkeld en
thuiswerkomgevingen ontwikkeld om de dienstverlening te kunnen continueren en te intensiveren. Vrijwilligers hebben
extra diensten gedraaid.

Alvast dank voor je reactie.

Met vriendelijke groet,

v o I

Stichting De Kindertelefoon



elelelo ]

Newtonlaan 83, 3584 BP Utrecht

Lees = ons jaarverslag van 2018

Chatten « Bellen « Forum « Website

)l
MET DE KINDERTELEFOON KUN JE OVER ALLES PRATEN.




(10} 2e)
{10)(2e)

[ EDR@minvws.nl];

(10)(28)

minvws.nl]; J(2e)
(10)(2e)

@minvws.nl];

2020 7:23:45 AM

Subject: reactie casussen Kansplus
Received: Fri 6/19/2020 7:24:09 AM

Beste leden van het corona-overleg,

Een reactie vanuit het LSR op de casussen van KansPlus
De insteek die gekozen kan worden is die van de algemene omgangsvormen (gelijkwaardigheid, serieus nemen).

Een algemeen voorheeld is dat er nog steeds signalen komen dat er geen overleg is over de invulling van de bezoekafspraken, en dat
er soms hele stringente eisen gesteld worden aan de vormgeving van het bezoek. Welke rechten hebben verwanten en cliénten om
zelf vorm te geven aan het bezoek zolang ze niet in algemene ruimtes komen waar andere bewoners met een hoog ziekterisico
gebruik van maken?

LSR: Als cliént en verwant met een voorstel komen ten aanzien van bezoek, dan mag je van de zorgaanbieder verwachten dat deze
hier: serieus naar kijkt, het checkt op haalbaarheid en veiligheid en het besluit helder toelicht aan cliént en verwant. Blijkt het
voorstel niet haalbaar, dan mag je verwachten dat zorgaanbieder en clignt/verwant samen tot een alternatieve oplossing komen.

Een tweede betreft een voorbeeld bijf Humanitas. Er wordt gewerkt aan het weer starten van dagbesteding. Waarschijnlijk in
verband met compartimentering krijgen veel mensen niet meer de oude dagbesteding. Een van de woongroepen moet collectief
naar een zorgboerderij. De familie van één van de bewoners maakt zich ernstig zorgen omdat dit volgen hen niets voor hun
zoon/broer is. Het heeft downsyndroom en ernstig autisme en vader en zus zijn bang dat hij dit niet aankan. Ze hebben aangegeven
dat ze dit niet wenselijk vinden, en als reactie daarop kregen ze te horen dat dan de hele groep niet naar dagbesteding zou kunnen
gaan. Nu heeft de zorgaanbieder besloten dat de groep toch naar de zorgboerderij moet en dot deze bewoner mee moet. Als blijkt
dat het niet gaat, moet hij toch op de zorgboerderij blijven tot de hele groep begin van de middag terug goat. Hoe ver vinden we
dat de macht van een zorgaanbieder mag gaan?

LSR: Je mag van de zorgaanbieder verwachten dat deze de beslissing uitlegt (want nu is het volstrekt onduidelijk
wat de argumenten van de zorgaanbieder zijn). En vervolgens mag je verwachten dat voor de zaken die de
dagbesteding problematisch maken een andere oplossing wordt bedacht. In samenspraak.

Suggestie structurering signalen
Veel signalen uit de praktijk zullen te maken hebben met de (emotionele) problemen die cliénten en verwanten
ondervinden met de maatregelen rond bezoek, dagbesteding en logeren en de wijze waarop ze tot stand zijn
gekomen.
Voor het duiden en structuren (categoriseren) van individuele signalen uit de praktijk en het signaleren van trends
kunnen wellicht de volgende criteria helpen.
- Is er t.a.v. maatregel sprake van:
o Subsidiariteit=minst ingrijpend alternatief/maatregel gekozen?
o Proportionaliteit= staat maatregel in verhouding tot gedraag?
o Doelmatigheid=heeft maatregel effect bij deze cliént?
- Zit men binnen de zorginstelling op 1 lijn of is er sprake van functionarissen die verschillen van mening
- Sprake van maatwerk (niveau individuele cliénte, niveau woonlocatie) of geldt 1 maatregel voor hele
zorginstelling?
- Sprake van gezamenlijk cverleg cliént, verwant, zorginstelling over maatregelen (vanuit gelijkwaardigheid)?
- Sprake van heldere informatie, toelichting en argumentatie over gekozen maatregelen en beleid gegeven
door zorginstelling?
- Sprake van serieus nemen klachten en vocrstellen van cliénten en verwanten (reageren op klacht, toetsen op
haalbaarheid en veiligheid, samen zoeken naar alternatieve oplossingen)?
- Is cliéntenraad geinformeerd, geconsulteerd, heeft de raad mee geadviseerd?

Als LSR gaan we de maatregelen van enkele zorgaanbieders en de signalen van cliénten, verwanten en
cliéntenraden vanuit deze bril bekijken. Zo willen we ontdekken of deze criteria een goede insteek zijn.

elole NN



N.a.v. een eerdere vraggv_arm onze signalen verzamelen we op drie manieren:

- signalen die via de cliéntvertrouwenspersonen Wet Zorg en Dwang binnenkomen. Mogelijkheid om dit met de
andere drie aanbieders op te pakken.

- signalen en kwesties die via de cliéntvertrouwenspersonen Wkkgz binnenkomen (klachtopvang).

- Signalen die vanuit cliéntenraden binnenkomen. Deze signalen verzamelen we via aparte bel- en mailrondes onder
onze externe ondersteuners, ambtelijk secretarissen en cliéntenraden. En er komen spontane signalen via onze
helpdesk binnen. Mogelijkheid dat KansPlus en LSR dit oppakken.

Casus

Tot slot ook nog een casus vanuit ons waar we klachten over ontvangen; een voorbeeld van schijn-maatwerk. Een
zorgaanbieder geeft aan 1 bezoekregeling voor de hele zorginstelling te willen laten gelden (1x per week, max 50
min, plexiglas, onder begeleiding). Maar maatwerk is mogelijk. Echter dit maatwerk bestaat uit het indienen van
een beargumenteerd verzoek bij arts of gedragskundige. Dit alles is zonder overleg met cliénten en verwanten
gegaan.

Vriendelijke groet,

M@va ndesiepkamp.nl>

(10){2e)
[BUELIN @ zorgstemvertrouwenspersonen.nl>;
I <M @hetisrni>

(10 (10)(2e)

Onderwerp: RE: Voorstel cancelen overleg morgen

=)

Wat mij betreft mag het overleg wel een weekje overgeslagen worden. Ik heb wel twee vragen die ik wil voorleggen waar mensen
die deze mail krijgen tussendoor al op kunnen reageren.

De vragen gaan er beide om wat cliénten en verwanten mogen verwachten en hoever de macht van zorgaanbieders mag gaan.
Twee voorbeelden:

- Een algemeen voorbeeld is dat er nog steeds signalen komen dat er geen overleg is over de invulling van de
bezoekafspraken, en dat er soms hele stringente eisen gesteld worden aan de vormgeving van het bezoek. Welke rechten
hebben verwanten en cliénten om zelf vorm te geven aan het bezoek zolang ze niet in algemene ruimtes komen waar
andere bewoners met een hoog ziekterisico gebruik van maken?

- Een tweede betreft een voorbeeld bij Humanitas. Er wordt gewerkt aan het weer starten van dagbesteding. Waarschijnlijk
in verband met compartimentering krijgen veel mensen niet meer de oude dagbesteding. Een van de woongroepen moet
collectief naar een zorghoerderij. De familie van één van de bewoners maakt zich ernstig zorgen omdat dit volgen hen niets
voor hun zoon/broer is. Het heeft downsyndroom en ernstig autisme en vader en zus zijn bang dat hij dit niet aankan. Ze
hebben aangegeven dat ze dit niet wenselijk vinden, en als reactie daarop kregen ze te horen dat dan de hele groep niet
naar dagbesteding zou kunnen gaan. Nu heeft de zorgaanbieder besloten dat de groep toch naar de zorgboerderij moet en
dat deze bewoner mee moet, Als blijkt dat het niet gaat, moet hij toch op de zorgboerderij blijven tot de hele groep begin
van de middag terug gaat. Hoe ver vinden we dat de macht van een zorgaanbieder mag gaan?

De eerste vraag betreft

elole NN



elole NN

Met vriendelijke groet,

Pouwel van de Siepkamp
Voorzitter landelijk bestuur

KansPlus Belangennetwerk voor mensen met een verstandelijke beperking

De Molen 83, 3995 AW Houten
Postbus 408, 3990 GE Houten

van: [CCIETIND invw
Verzonden: maandag 15 juni 2020 13:10
FETH (1002e) B Diederin.nl>;

(10)(2e)
R (10)(2e)
@minvws.nl>; { minvws.nl>;

= (10)(2e)

{ Dminvws.nl>
Onderwerp: Voorstel cancelen overleg morgen

Beste mensen,

We willen vanuit VWS voorstellen om ons wekelijkse overleg morgen te cancelen. Mede door het nota-overleg Care van vandaag
is aan onze kant beperkt tijd voor voorbereiding. Bovendien zijn vorige en deze week extra inhoudelijke overleggen gepland over
meonitering en de motie Vd Berg. We willen deze week benutten om op die twee onderwerpen stukken voor volgende week voor
te bereiden.

We zullen jullie morgen dan nog wel een mail sturen met een aantal vragen waarop we graag jullie input willen, oa over de
organisatie van een bestuurlijk moment.

Mocht dit aan jullie kant tot grote bezwaren leiden, dan hoor ik het graag, met dan een concreet voorstel voor een bespreekpunt
voor margen.

Groet,




elole NN

nl
Ministerie van Voksgezondheid, Welzin en Sport
Directie Maatschappelijke Ondersteuning
Postbus 20350, 2500 E) Den Haag
Barnassusplein 5, 2511 VX, Den Haag

Disclaimer
Het LSR streeft ernaar geen vertrouwelijke informatie per e-mail te verzenden. Desondanks kan dit bericht en eventuele meegestuurde
bestanden vertrouwelijk zijn en informatie bevatten. Als u dit bericht per abuis hebt ontvangen, wordt u verzocht de afzender te informeren en

het bericht te verwijd Het is niet om dit bericht, geheel of gedeeltelijk, zonder toestemming te gebruiken of te verspreiden. Het
LSR slult elke aansprakelijkheid ult wanneer informatie in deze e-mail niet correct, onvolledig of het niet tijdig overkomt, evenals Indlen er
schade ontstaat ten gevolge van deze e-mail. Het LSR garandeert niet dat het bericht vrij kan zijn van onderschepping of p daarvan
door derden of computerprogramma & risico’s die worden gebruikt voor elektronische berichten en het overbrengen van virussen.




(elele N ko]

To: @minvws.nl]
Cc: @minvws.nl]
From:

Sent: Tue 6/30/2020 10:34:40 AM
Subject RE: overleg over dagbesteding
Received: Tue 6/30/2020 10:34:45 AM

Ik heb al een voorzet va gezien, ga er vanuit dat we daar naar verwijzen

(10)(2e)

Vereniging van Nederlandse Gemeenten
M

Van: ( ( ) ) @minvws.nl)

Verzonden: dinsdag 30 juni 2020 12:30

In BO is afgesproken om iets op site VNG te zetten voor na 1 juli (was verzoek van de branches). Zie ook mail BGZ) hierover.
Na 1 juli geldt de meerkosten regeling nog maar de domein brede continuiteit afspraken vervallen, Maatwerk is mogelijk door
met je eigen gemeente in gesprek te gaan. Donderdag nav BO spraken we hier ook al even over. Hebben jullie plannen om nog
iets op de site te zetten? Helpt het als wij een voorzet doen?

ZORG

Ministerie van Volksgezondheid, shﬂmm

Welzij_n en Sport VOOR DE

Met vriendelijke groet,

Pamassusplein 5 | 2511 VX Den Haag
Postbus 20350 | 2500 E) Den Haag

vgn.nl>

- ovio . I
{ @minvws.nl>
Onderwerp: RE: overleg over dagbesteding

Beste mensen,

We zagen dat er inmiddels wel iets is gepubliceerd m.b.t. doelgroepenvervoer....... (https://vng.nl/nieuws/oproep-vng-
en-rijk-voor-continuiteit-doelgroepenvervoer), maar konden nog geen vergelijkbaar bericht vinden m.b.t. overige zaken
in het sociaal domein: kemt dat nog?

Met vriendelijke groet,



!euggzorg Heger’ang, ge He!erjan!se ggz, B& %!!

werkdagen [ NKICIGINN

Vereniging Gehandicaptenzorg Nederland
Oudlaan 4, 3515 GA Utrecht
Postbus 413, 3500 AK Utrecht

Meer weten over het coronavirus en de gehandicaptenzorg? Kijk op van.nl/corona en volg VGN op social media.

DEO

Verzonden: donderdag 25 juni 2020 17:39

@minvws.nl

Gisteren in het BO heeft meen ik toegezegd dat er vanuit VWS en/of VNG nog een bericht komt
over de mogelijkheid/noodzaak om in het geval van omzetderving vanwege corona na 1 juli ‘maatwerk-afspraken’
te maken en ik begreep (zie onderstaande mailwisseling) dat dit ook in een recent overleg over dagbesteding is
toegezegd. Weten jullie wanneer die informatie wordt gepubliceerd? Uiteraard zullen wij onze achterban op korte
termijn informeren, maar dan is het handig om te kunnen verwijzen naar jullie informatie.

Met vriendelijke groet,

Vereniging Gehandicaptenzorg Nederland
Qudlaan 4, 3515 GA Utrecht
Postbus 413, 3500 AK Utrecht



